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Ver.1.00 

VVAULT AUDIT と ESET のアクティベーション方法 

 

 

1. VVAULT AUDIT のアクティベーション 

1.1. ユーザー登録に必要なもの 

 

1. ライセンスコード 

 

パッケージ版をご購入の場合、同梱の「購入コードのご案内」用紙に「購入コード」が記

載されています。（購入された時期によっては、「購入コード」ではなく、「シリアル番号」

が記載されている場合があります。） 

 

2. メールアドレス 

 

3. インターネット接続環境 

 

 

1.2. 新規ユーザー登録の手順 

 

下記 URL から[カスタマーズ・スクエア]にアクセスしてください。 

 

https://vvault.jp/customers/ 

 

若しくは、VVAULT のトップページ(http://vvault.jp/index.html)の右上のリンク[カスタ

マーズ・スクエア]からもアクセスが可能です。 

 

https://vvault.jp/customers/
http://vvault.jp/index.html
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[無料ユーザ登録はこちら]をクリックしてください。 

 

 

 

ユーザー登録申請のページが表示されますので、必須事項を入力してください。入力後に、

画面下部の［上記の内容で登録する］をクリックしてください。 

 

※ メールアドレスの入力間違いがないよう十分ご注意ください。 
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ご入力いただいたメールアドレス宛に、「VVAULT カスタマーズ・スクエア アカウント仮登

録のご確認」というメールが届きます。 

※ 迷惑メール設定などにより、正常に受信できない場合があります。 

電子メールが確認できない場合は、迷惑メールフォルダなどもご確認ください。 

 

 

 

文中にある URL をクリックして下記の画面が表示されれば、ユーザー登録は完了です。 
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1.3. VVAULT AUDIT の起動 

 

下記の [VVAULT AUDIT Viewer] をクリックしてください。 

 

 

 

Windows のログインアカウントとパスワードを入力してください。 
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Windows のログインアカウントとパスワードを入力してください。 

 

 

 

アクティベーションが完了していない状態では、上部に[お使いのライセンスは無償版で

す]という一文があり、右下には[Basic] というステータスになっています。 

 



6 

 

 

 

右上の赤枠で囲ったアイコンをクリックし[ライセンス登録]をクリックすると、ライセン

ス登録画面が表示されますので、[ライセンスコードでの登録（オンライン）]にチェック

を入れて、[次へ]をクリックしてください。 

 

 

 

ユーザー登録したメールアドレスとパスワードを入力して、[ログイン]をクリックしてく

ださい。 
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ライセンスコードを入力し、[登録]をクリックしてください。 

 

 

 

アクティベーションが完了すると、ライセンスコードや登録メールアドレスが表示され、 

右下のステータスも Basic からライセンス形態の表記に切り替わります。 
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1.4. 再アクティベーションの方法 

 

Windows OS や VVAULT AUDIT の入れ直しで、再度アクティベーションを行う方法について

ご説明します。 

 

 

 

新規アクティベーション時と同じように 

右上の赤枠で囲ったアイコンをクリックし[ライセンス登録]をクリックすると、ライセン

ス登録画面が表示されますので、[ライセンスコードでの登録（オンライン）]にチェック

を入れて、[次へ]をクリックしてください。 
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ユーザー登録したメールアドレスとパスワードを入力して、[ログイン]をクリックしてく

ださい。 

 

 
 

お手持ちのライセンスコードを入力し、[登録]をクリックしてください。 
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[以下のライセンス発行を行います。よろしいですか？] と表示されますので [登録]をク

リックしてください。 

 

 

 

[ライセンスの登録が完了しました。] と表示されればアクティベーションは完了ですので、

[閉じる] をクリックして、終了してください。 
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アクティベーションが完了すると、元の通りライセンスコードや登録メールアドレスが表

示され、右下のステータスも Basic からライセンス形態の表記に切り替わります。 

 

 

2. ESET File Security のアクティベーション 

2.1. ユーザー登録に必要なもの 

 

1. シリアル番号 

 

パッケージ版をご購入の場合、同梱の「購入コードのご案内」用紙に「購入コード」が記

載されています。（購入された時期によっては、「購入コード」ではなく、「シリアル番号」

が記載されている場合があります。） 

 

2. メールアドレス 

 

メールアドレスは 50 文字以内のものをご用意ください。 

携帯電話 / PHS などの一部のメールアドレスはご利用いただけません。 

メール本文に文字制限がある場合、正しくご案内ができない場合があります。 

 

3. インターネット接続環境 
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2.2. 新規ユーザー登録の手順 

 

下記 URL の、[新規ユーザー登録の手順]にある[新規ユーザー登録用ページ]のリンクから、

ユーザー登録サイトに移動して下さい。 

 

http://canon-its.jp/supp/eset/howto_reg_new.html 

 

「購入コード(またはシリアル番号)」および、「メールアドレス」を入力します 

入力後に、［メール送信］ボタンをクリックしてください。 

 

※ メールアドレスの入力間違いがないよう十分ご注意ください。 

 

 

 

ご入力いただいたメールアドレス宛に、下記のような「ESET 製品 ユーザー名・パスワード

取得案内」というメールが届きますので、 

[ESET 製品 新規登録 ユーザー名・パスワード取得用 URL アドレス] の URL をクリックし

てください。 

 

※ 迷惑メール設定などにより、正常に受信できない場合があります。 

電子メールが確認できない場合は、迷惑メールフォルダなどもご確認ください。 

 

http://canon-its.jp/supp/eset/howto_reg_new.html
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ユーザー登録ページが表示されますので、必須事項を入力してください。入力後に、画面

下部の［確認］をクリックしてください。 

 

 

 

ユーザー登録内容確認ページが表示されますので、内容をご確認ください。 

内容に間違いがなければ、［ユーザー登録［送信］］を、修正する場合は、［前のページに戻

る］をクリックしてください。 
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ユーザー登録完了画面が表示されます。しばらくお待ちいただくと、ご登録いただいたメ

ールアドレス宛に「シリアル番号・ユーザー名・パスワード」が記載された電子メールが

届きます。「シリアル番号・ユーザー名・パスワード」は、今後製品をご利用いただく際に

必要な情報となりますので、大切に保管してください。 
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2.3. アクティベーションとウイルス定義データベースの更新 

 

下記のように、タスクバーの上矢印をクリックすると、赤枠で囲ったアイコンが表示され

ているので、アイコンを右クリックし、「ウィンドウを開く」をクリックしてください。 

 

 

 

[アップデート]をクリックし、そこに表示される[ユーザー名とパスワードを入力]をクリ

ックしてください。 

 

 

 

先ほど取得した、ユーザー名とパスワードを入力し、[OK] をクリックしてください。 

 



16 

 

 
 

[ウイルス定義データベースをアップデートする]をクリックし、アップデートを開始して

ください。 

 

 

 

ユーザー名とパスワードに間違いがなければ、下記のようにアップデートが開始されます。 

※アップデートに失敗する場合は、ユーザー名とパスワードに誤りがないか、またインタ

ーネットに接続しているか確認してください。 
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[ウイルス定義データベースのアップデートが成功しました]に切り替われば、アップデー

トは完了です。 

[OK] をクリックして、終了させてください。 

 

 

 

 

 

 

 

以上 


